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INTRODUCAOQO

O cédigo de ética é um instrumento de realizacdo da filosofia da empresa, de sua missdo, visdo e valores. “E a declaracdo
formal das expectativas da empresa a conduta de seus executivos e demais funciondrios”. O Codigo de Etica e Conduta da
P.S Engenharia é dirigido a todos os membros da administracdo, aos colaboradores e estagiarios da P.S Engenharia para
servir como referéncia na atuacdo pessoal e profissional. Os colaboradores devem conhecé-lo e fazé-lo conhecido,
observando e defendendo seu cumprimento. Este C6digo contribui para estabelecer um padrdo de relacionamento respeitoso
e transparente, com o objetivo de nos orientar e sempre proceder de acordo com os nossos Valores e Principios Eticos.

> Quem somos

A P S CONSTRUCOES E SERVICOS DE _ENGENHARIA LTDA, fundada em 1992, pelos entdo estudantes de
engenharia Alcio da Costa Pereira e Antonio Willy Saldanha Filho, Juntamente e sob a supervisao técnica do Engenheiro e
professor das cadeiras de estrutura do curso de Engenharia Civil da UFRN Manoel Pereira da Silva; Tendo completado 25
anos de atuacdo, executando obras e servicos em cinco areas distintas da engenharia: construgéo civil, recuperacdo e
reforco de estruturas, restauracdo de edificagdes patrimoniais, instalagdes e montagens eletromecénicas e projetos de
engenharia, com experiéncia comprovada em centenas de obras realizadas para érgdos da administracdo publica e
entidades de economia mista ou privada em diversos Estados do Nordeste, na construcdo civil em geral j& atuou nos
segmentos de abastecimento d’dgua, terraplenagem, pavimentagdes e cal¢amentos, unidades habitacionais, gindsios
poliesportivos, construcdes prediais e instalacBes especiais.

MISSAO

Realizar Obras com qualidade, seguranga e solucfes inovadoras, que atendam as necessidades do mercado e satisfacdo dos
clientes. Valorizar todos os colaboradores para que sintam orgulho de fazer parte da P.S Engenharia e proporcionar
treinamento para que possam contribuir na melhoria continua da qualidade.
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e Ser reconhecida pelos clientes e sociedade como uma empresa de referencia na indUstria da contrugéo Civil, agregando
valores para seus clientes, fornecedores e colaboradores.

VALORES

e Satisfacdo dos clientes
e Respeito aos colaboradores
e Etica nos relacionamentos

e Qualidade dos servicos prestados

Diretrizes de Etica Empresarial

Partes relacionadas:

e Operagdes e negocios com partes relacionadas sao realizados em condigdes de mercado e levam em consideracdo, em
primeiro lugar, os interesses da P.S Engenharia, observando condicfes estritamente comutativas, negociadas de forma
independente, mediante processo transparente, ético e em conformidade com a legislagéo vigente.

Fornecemos de forma clara e correta as informagdes necessarias para que as partes relacionadas tomem suas decisoes.
Adotamos critérios transparentes e que aumentam o grau de imparcialidade na gestdo dos conflitos de agenda, visando
eliminar injusticas na assimetria de direitos e na conciliacdo de interesses das partes relacionadas.
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Colaboradores:

e Na&o toleramos qualquer forma de discriminacéo ou assédio.

e Adotamos politicas e praticas destinadas a prevenir e combater as formas degradantes de trabalho (infantil, forcado, escravo,
etc.).

e Respeitamos os direitos politicos e trabalhistas dos colaboradores, incluindo o direito a negociagdo coletiva e a associacdo
partidaria e sindical.

e Os processos de gestdo de pessoas (contratacdo, desligamento, transferéncia, promocao, aumentos salariais por méritos,

sangdes disciplinares, etc.) sdo realizados com respeito, transparéncia, imparcialidade e com base nos preceitos da
meritocracia.

Clientes e consumidores:

e A qualidade de nossos servicos deve superar os padrdes estabelecidos pela legislagéo e pelas normas setoriais.

e Respeitamos a liberdade de escolha de nossos clientes e consumidores e Ihes fornecemos de forma clara e correta as
informagdes necessarias para a tomada de decisdes.

e Nao usamos artificios como vendas casadas e outras formas de imposicéo ou constrangimentos na realizagdo de negdcios.

e Atendemos clientes e consumidores com acolhimento, profissionalismo e agilidade, valorizando seus interesses, tempo,
opinides e sentimentos.

o Disponibilizamos canais de atendimento preparados para ouvi-los com atencdo e atender com prontiddo suas solicitacdes,
reclamacdes e sugestdes pertinentes.

Fornecedores (fornecedores de produtos, prestadores de servicos, parceiros comerciais):

e Adotamos critérios justos e transparentes de selecéo e contratacéo de fornecedores.

e Adotamos diretrizes e préaticas de desenvolvimento de fornecedores, visando ao aperfeicoamento de nossos produtos e
Servigos.

e N&o toleramos qualquer forma de trabalho degradante (escravo, for¢ado, infantil, etc.) em nossa cadeia de suprimento, bem
como descumprimento as legislag@es trabalhistas vigentes ou a¢Ges que causem danos ao meio ambiente.

¢ Nao toleramos qualquer pratica de corrupg¢do, suborno, propina, favorecimentos pessoais e demais formas de atos ilicitos ou
criminosos em nossa cadeia de suprimento.

Concorrentes:

e Participamos de associagdes empresariais com espirito de cooperagdo e visando ao aperfeicoamento dos setores da economia
onde atuamos.

e Respeitamos a reputagdo e as opinides dos nossos concorrentes e ndo desvalorizamos seus produtos e servicos, assegurando
condi¢Bes para uma concorréncia saudavel.

e Agimos segundo os preceitos da livre concorréncia e, nesse sentido, as seguintes praticas sdo vedadas: truste, uso de
informacdes privilegiadas, omissdo de fatos relevantes, manipulacdo da boa-fé, espionagem, etc.

Setor publico:

e Asdecisdes da P.S Engenharia ndo sdo influenciadas por preferéncias partidarias ou ideoldgicas.
e Parcerias e contribui¢Bes (patrocinios, doaces, etc.) para o setor publico devem:

- estar em conformidade com a legislagdo cabivel e em conformidade com nossas diretrizes.

- Serem devidamente registradas em nossos demonstrativos.

e Nenhuma contribui¢do (patrocinios, doagdes, etc.) pode ser realizada tendo em vista a obtengdo de beneficios ilegitimos ou
favores para a P.S Engenharia.

Terceiro setor:

e Parcerias e contribuicdes (patrocinios, doacdes, etc.) para Organizagdes ndo Governamentais (ONGs), OrganizacGes da
Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIPs), entidades filantropicas, etc. devem:
- Estar em conformidade com a legislacéo cabivel e em conformidade com nossas diretrizes.
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- Serem devidamente registradas em nossos demonstrativos.

Diretrizes de Conduta no Ambiente de Trabalho

Condutas esperadas:

Desempenhar as suas atividades em consonancia com este Codigo e seguir as politicas e normas internas da P.S Engenharia,
estimulando e orientando os seus colegas nesse sentido;

Manter uma atitude profissional positiva, digna, leal, honesta, de respeito mituo, confianga e colaboragdo com os demais
colegas de trabalho;

Agir com imparcialidade, objetividade, honestidade, respeito, transparéncia, lealdade e cortesia na relacdo com
administradores, empregados, fornecedores e clientes;

Agir em estrita conformidade com todas as leis aplicaveis, inclusive as leis antissuborno e anticorrupgao, que se aplicam as
operacOes da P.S Engenharia;

Preservar o patriménio da P.S Engenharia, incluindo a sua imagem e reputagdo, instalagdes, equipamentos e materiais,
utilizando-os apenas para os fins a que se destinam;

Defender os interesses da P.S Engenharia nos assuntos em que estiver participando;

Ser diligente e responsavel na relagdo com as autoridades, clientes, competidores, fornecedores, membros das comunidades e
todos os demais individuos, empresas e organizacfes com que a P.S Engenharia se relaciona no exercicio das suas
atividades regulares, buscando sempre preservar a boa reputacdo, imagem e relaces da empresa;

Evitar situacdo em que possa ocorrer conflito de interesses proprios com os interesses da P.S Engenharia e, quando néo for
possivel, abster-se de representar a P.S Engenharia no assunto em questdo, comunicando o fato imediatamente ao superior
imediato;

N&o estabelecer relagdes comerciais com empresas ou individuos que ndo observem padrdes éticos, de salde e seguranca e
de direitos humanos compativeis com os da P.S Engenharia, bem como as préaticas antissuborno e anticorrupcdo adotadas
pela P.S Engenharia;

Evitar a divulgacdo de qualquer informacdo ou estratégia confidencial da P.S Engenharia a que tiver acesso, mesmo na
condicdo de terceiro, inclusive se deixar de ter vinculo com a P.S Engenharia, bem como manter confidencialidade sobre as
informagdes privilegiadas da P.S Engenharia;

Agir com responsabilidade social e com respeito & dignidade humana;

Executar as atividades diarias respeitando os aspectos de seguranga e salde definidos pela empresa;

Atuar nas redes sociais respeitando os valores da P.S Engenharia e este Codigo; e

Participar anualmente de treinamento para desenvolvimento da compreensdo sobre os requisitos éticos descritos neste
Cadigo.

Condutas intoleraveis e sujeitas a medidas disciplinares:

Uso do cargo visando obter vantagens pessoais, facilidades ou qualquer outra forma de favorecimento ou beneficio pessoal
ilegitimo, ou para terceiros de suas relagoes;

Discriminacdo em funcédo de etnia, origem, género, orientagdo sexual, crenca religiosa, condi¢do de sindicalizacdo, convicgdo
politica, ideoldgica, classe social, condi¢éo de portador de deficiéncia, estado civil ou idade;

Assédio de qualquer natureza, inclusive moral ou sexual, provocando o constrangimento alheio;

Permitir ou fazer propaganda politica, religiosa ou comercial nas dependéncias da empresa;

Tratamento preferencial ou privilegiado a qualquer cliente ou fornecedor em desacordo com as politicas e normas da P.S
Engenharia;

Oferecer ou receber presentes em desacordo com as politicas e normas da P.S Engenharia e como meio de exercer influéncia
indevida, ou auferir ganho pessoal ou prémio para si ou para terceiros;

Oferecer hospitalidade ou entretenimento, realizar doagdes ou contribui¢fes sociais em nome da P.S Engenharia em
desconformidade com suas politicas e normas ou sem a obtencdo da autorizacao interna necessaria;

Ofertar, pagar, prometer ou autorizar um beneficio pessoal (seja pagamento ou qualquer outro tipo de beneficio pessoal),
direta ou indiretamente, a qualquer Funcionario de Governo;

Contato com empresa competidora da P.S Engenharia em violagéo da legislacdo concorrencial aplicavel;
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Contratar parentes para posi¢cdes em que haja subordinagao direta ou indireta ou potencial conflito de interesses proprios com
os interesses da P.S Engenharia;

Uso de drogas psicoativas ilegais em quaisquer das dependéncias da P.S Engenharia; e

Distorcer os nimeros ou a caracterizagdo contabil de itens que venham a refletir nos relatorios gerenciais ou nas
demonstrac@es financeiras da P.S Engenharia.

Disposicoes Gerais

Situagdes que caracterizem violacdo a este Codigo devem ser imediatamente comunicadas a Ouvidoria (disponivel no site
www.psengenharia.com.br).

Serdo observados os procedimentos que objetivem resguardar os direitos do denunciante e do denunciado, respeitando
sempre a legislacdo local. Sob nenhuma circunstancia, a denlncia de quaisquer potenciais violagdes ou possiveis
improbidades servira como base para retaliagdo ou intimidacao de qualquer empregado.

Violagdes aos dispositivos constantes deste Codigo, as normas e as orientacdes disciplinares da P.S Engenharia sujeitam 0s
infratores a medidas disciplinares, que incluem adverténcia (verbal ou formal), suspensdo e demisséo.

Na aplicacdo das medidas disciplinares, serdo consideradas a natureza e a gravidade da infracdo, observando-se sempre as
normas de Recursos Humanos da P.S Engenharia e a legislagdo aplicavel.

Duvidas ou questdes sobre a interpretacdo, o alcance ou os procedimentos referentes a qualquer assunto a ser tratado com
relagdo a este Codigo devem ser apreciadas pelo Diretor de Ouvidoria, que direcionara as questdes especificas as outras
areas, quando necessario.

Cabe a Diretoria zelar pela observacéo deste Codigo, sendo também responsavel por propor a Administracdo recomendacdes
para o seu aperfeicoamento, visando a sua permanente atualizag&o.

Canais de Contato

Os conflitos de natureza ética, desvios de conduta e eventuais relatos ou denincias sobre a ndo observancia deste Codigo
devem ser encaminhados & Ouvidoria por meio dos seguintes canais:

E-mail: contato@psengenharia.com.br

Internet: preenchimento de formulario eletrénico no site www.psengenharia.com.br

Telefone: (84) 3217-5605

Carta: Rua Professor Anténio Henrique de Melo, 1923 A, Capim Macio, Natal-RN, CEP 59078-580.

Em todos os canais de contato disponiveis, o manifestante podera se identificar ou efetuar relato anénimo. O sigilo e a
confidencialidade séo garantidos. Eventualmente, podera solicitar atendimento pessoal, que acontecera em local reservado.


http://www.psengenharia.com.br/

